
CALIDAD DE LA COMIDA TRATO RESPETUOSO POR PARTE 
DE LAS PERSONAS ADULTAS

GESTIÓN DE LOS CONFLICTOS ASPECTOS NUTRICIONALES

USO DE EUSKERA COMO COMPLEMENTAR LA
COMIDA SALUDABLE EN CASA 

LA CALIDAD
Y CANTIDAD
DE COMIDA

TRATO RECIBIDO
POR PARTE
DEL ALUMNADO

EL SERVICIO DE COMEDOR*

PREOCUPACIONES PRINCIPALES

PRIORIDAD DE INTERESES
DE LAS FAMILIAS

CALIDAD Y CANTIDAD 
DE LA COMIDA 

 OPINIÓN DE LAS FAMILIAS SOBRE

¿EN QUÉ PUEDE AYUDAR LA
COMISIÓN DE JANTOKI?

¿QUÉ OPINAN LAS
USUARIAS Y USUARIOS?

 Resultados de la encuesta enviada en junio 2024

*catering de EUREST

¿TE GUSTA EL TRATO QUE RECIBES DE LAS
ADULTAS Y ADULTOS EN EL COMEDOR? 

¿TE GUSTA LA COMIDA DEL COMEDOR?

ESTABILIDAD DEL PERSONAL
FORMACIONES PARA EL

MONITORADO

COCINA PROPIA

¿TE GUSTA EL TIEMPO QUE PASA EN EL PATIO
DEL COMEDOR?

¿TE GUSTA EL TRATO QUE RECIBES DE LAS
ADULTAS Y ADULTOS EN EL PATIO? 

*Fuente: 47 respuestas de las 222 familias usuarias del comedor



JANARIAREN KALITATEA HELDUEK HAURREKIKO
ERRESPETUZKO JARRERA

GATAZKEN KUDEAKETA ALDERDI NUTRIZIONALAK

EUSKARAREN ERABILERA NOLA OSATU ETXEAN ELIKADURA
OSASUNGARRIA

JANARIAREN
KALITATEA
ETA
KANTITATEA

IKASLEA
JASOTAKO
ARRETA

ESKOLA JANTOKIAREN
ZERBITZUAREN INGURUAN*

KEZKA NAGUSIAK

FAMILIEN  LEHENTASUNAK

JANARIAREN KALITATEA ETA
KANTITATEA

FAMILIEN IRITZIA

ZERTAN LAGUNDU DEZAKE
JANTOKIKO BATZORDEAK?

ZER IRITZI DUTE
ERABILTZAILEEK?

2024ko ekainean familiei bidalitako inkestaren emaitzak

*EUREST Katering-a

HELDUENGANDIK JASOTZEN DUZUN
ARRETAREKIN GUSTORA ZAUDE?

JANTOKIKO BAZKARIA ATSEGIN DUZU?

BEGIRALEEN
 EGONKORTASUNA

BEGIRALEEN PRESTAKUNTZA

BERTAKO SUKALDEA

BAZKALORDUKO ATSEDENALDIKO DENBORA
ATSEGIN DUZU?

BAZKALORDUKO ATSEDENALDIKO
JOLASTOKIAN JASOTZEN DUZUN ARRETA

ATSEGIN DUZU?

*Iturria: 222 familia erabiltzaileetatik  47 erantzun jaso dira.


